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De conformidad ¢ con el marco! regulatorio Colomblano,,dos coniratos para
transportar. personos deben’ celebrarse con empresas debldcmente habilitadas en
la modalidad que correspondo segun |as caracteristicas del SerViCion . o 4

R
Ahora bien ‘existen necesidades’ de movilizacién de personas que  tienen f IR
caracteristicas especnales queyno sea encuentran deniro L del conc:apto deF s
estudiantes*asalariados o funs’ros como es el caso de los usuarios del sistema’ de
salud, que deben mowlszcrse para el goce de SV derecho a lcu salud, sin emborgo
esto no 5|gn|f1cc que el contrato pcro su ’rrcnsporte puedc desconocer el marco
normativo del iransporie publico ya que sU ’rraslcdo no deja. de ser un ’rronspon‘e ‘
de pasajeros que debe estar sometido a la reguiccnon y condnaones especncles, 2 B S
que se enmarcan deritro de la modalidad del ’rronspoﬁe especial.~_ " . s
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Por lo anterior y teniendo en cuen’ra que han aumentado las necesidades de-
movilizacién o traslado de personas con discapacidad motriz, cerebral u otra, que
requieren movilizarse para lograr hacer efectivo y real el goce de su derecho
fundamental a la salud y el reciente pronunciamiento de la Corte Constitucional,
de fecha 29 de enero de 2014, se hace necesario hacer ailgunas precisiones en
relacién a la contratacién del servicio de transporte. '
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Sea lo primero manifestar que para satisfacer las necesidades de movilizacién de
usuarios de los servicios del sistema de salud y para la movilizacién de personal
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¢amédico para la atencién domiciliaria, distinto al servicio de ambulancia debe = /. =
contratarse con empresas debidamente habilitadas en la prestacién del servicio  # ‘s,z‘“ﬁ._
de transporte especial. \ - ‘.‘fj
1\‘:‘_‘- W F,—e&-""’w . = : : m“m_mﬁgﬂwl:} : ;
Con el ob|e\%hde dar clcmdad sobre Ias reg[os que deben cumphrse parc lat f

. confrcﬂamon de éste tipo de semoos ‘a conhnuccnon se hacen olgunos referencuos s S
de hpo légal Y. |unsprudencml que permlten concluir que én- nmqun €aso . eﬂﬂ‘
gosnble qgue sé conirate el.transporte d8 usuarids de |os servicios del sistema de N
salud ¥ para la mowlnzc:cno%'ﬁil de personol médico para la atencidn domicilioria, %

N

con pcrhcuiares o empresos ‘Gue no ‘cuenten-con habilitacion delMinisterio de
Transporte 'y mucho mehos icon vehlcuios por’rlculores sbcuo mnqun tipo’ de 4
conirato, cuando’no se trdte de servicios de cmbuloncm N f
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De acuerdo con la definicién incorporada en la Ley 105 de 1993, “... e/ transportel, = A
publico es una industria encaminada a garantizar la movilizacién de personas o cosas} _ '
por medio de vehiculos apropiados a cada una de las infraestructuras del sector, en] . ;f ' 11
condiciones de libertad de acceso, calidad y seguridad de los usuarios sujeto a unaj~ § j B
contraprestacién econdémica {...})”. ff

La misma Ley sefala que “o operacién del transporfe publico en Colombia es un f / '
servicio publico bojo lo regulocién del Estado, quien ejercerd el control y lo vigitancia %
necesarios para su adecuada prestacidn en condiciones de calidad, oportunidad y = -
seguridad”y que “existird un servicio bdsico de transporife accesible a todos los usuorios
(v} se permitirdn de acverdo con lo regulacién o normatividad el transportfe de lujo,
turisticos y especiales, que no compitan deslealmente con el sistema bdsico.”

A su vez, la Ley 336 de 1996 “Por /o cual se adopta el Fstatuto Nacional del P
Transporte”, en su articulo 5 precisa que %...) el cordcter de servicio poblico esencial =

bajo la regulacién del Estado que fla ley le oforga a la operacidon de las empresas de

transporfe publico, implicard lo prelacion del interés generol sobre el particular,
especiolmente en cuanfo a la garantia de lo prestacién del servicio y a lo proteccién de

fos usuarios, conforme a los derechos y obligaciones que seriale el Reglamento para coda

Modo.”

Disponen, fanto la Ley 105 de 1993, como la Ley 336 de 1996, que para la
prestacién del- servicio publico de transporte, los operadores o empresas de
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transporte, esto es, las personas naturales o juridicas constituidas como unidad S
de explotacién econémica permanente que cuenten con los equipos, instalaciones ;€
y érganos de administracién que les permitan prestar adecuadamente el servicio, oy

deben tener autorizacién del Estado. e b

Q]De acuerdo con las Leyes antes destacadas, solo las empresas autorizadas o
habilitados pueden celebrar contratos de transporte y el servicio solo puede ser
prestado con equipos matriculados o registrados para el servicio publico.
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Tal como se ha senalado por el Consejo de Estado, “esta auvforizacion o
habilitacion que debe oforgarse medianfe acto de naturaleza adminisfrativa,
sustentada en las funciones de policio administrativa, le permiten al Estado
cerciorarse del cumplimiento de las condiciones legoles y reglamentarias minimas
gue deben acredifar quienes prefenden prestar el servicio publico de transporte,
con el fin de garantizar que su prestacién se va a realizar en condiciones de™
sequridad, continuidad, responsabilidad y eficiencia.”
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En el afio 2006 el Mlnlsterlo de Transporte elevd consul‘togl Honorcble Conse|o Tt
de Esfc:do para obtener respuesta- sobre el cuestionamiento ZSe pueden fomar, - f
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veh:cu/os mafncu/adas en el servicio > porticular én’arfendérients bor parte de /as / i
empresas privadas para realizar franspo#e privado? P i / ;,-" ,
: L T a0 ’
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Mediante ROdICGdO 1 740 del 8 de mcyo de 2006 de'la Sala de ‘Consulta 1y, Semqo’f i
Civil del Conseio de Esfcdo responde a la_pregunta sehalando "No- se pueden 7 ‘
fomar en arrendamfenfo vehrcu/os mafrfcu/ados en el servicio pan’tcu/ar por parte A
de las empresas privadas para realizar franspoﬂe r pn vado; pues ef /eg/s/ador 1,
dispone que cuando no se utilicen equos propfos /a confrafaadn del servicio de

e

transporfe deberd rea/fzarse con empresas - de - fransporfe pub/fco /ega/menfe £y, Fd
% & ]
habilitadas y con vehiculos matriculados para drcho servicio.” ; B
i o e f \ o
l.as consideraciones que llevaron a la corporcu}lon ala expues’ro conclusién fueron
las siguientes: 7 - V
P CoLm T .

“Segun ya se dijo, el legislador admite la posrbfhdad de rea/.rzar el trasporte
privado tanto con vehiculos propios, como con aquellos que no son propiedad de
la persona natural o juridica que desarrofla esta acf:v,_rdad ,qnvada Sin embargo,
en relacién con la operacidn de transporfe privado con vehiculos que no son
propios, dispone el inciso 2° del articulo 5° de la ley 336 de 1996:
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( } Cuando*no ser uf:/:cen equipos propios, /a confrafac:on del servicio de £
franspon‘e deberd reahzarse con_empresas_ de frans,ooﬁe publico_ legalmente N =%
habilitadas en los término$ del presenfe Esfafufo (Desfaca fa Sa/a} = . I B
§ - ““- R = < ; ~ ‘ - oz T
; S E . s ) . ' T
ﬁ?{: Ef mandafo /ega/ franscrito, en’ cnferro “de la /a Sa/a, no ofrece dudas en cuam‘o a/fw L

"‘a/cance restrictivo de la utilizacion de vehiculos s que. no 5‘21',1 " dey propiedad de quien
rea/fza of fransporte privado/ pues no prevé 1o pc posrb//:dad de contratar el Servicio
con empresas diferentes a /as de fransporfe pub/fco £s c/aro que la dnicd forma
de modfﬁcar esfa 5;fuac:on sena mfroduc:endo fos camb/os respecﬁvos a /a ley

vigente." K e %.3 B \x - e ¢ o *f
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Segwdomenfe la-Sola comentc: Lo anfenor no es /fmffanfe para que /as s empresas | _ -}

de fransporfe publico, L0 diferencia de/ pr/vado, acudan a/ arrendamrenfo M
operaf:vo para foda/ecer su- capaadad fransporfadora, como-se: analizaré-mds v "

adelante, pero s:g{mpre con veh;cu/os matriculados en e/ servicio publico. i-
% 3

- : Yo S i
Aunque la materia sobre la cual versé el andlisis desarrollado tras la COHSUH’G,I
correspondia al transporte de carga y no de personas, pero su aplicacién se hacef
extensiva al transporte de personas en tanto que el fundamento normativo que
para el Consejo de Estado se refiere indistintamente al transporte de personas o}~
cosas, pues donde el legislador no distingue bien sabido es que no le es dable alf .

interprete distinguir.

En relacién con el mismo tema, mediante sentencia C33 de 2014, la Corte
Constitucional analizé y declaro exequible el articulo 5 de la Ley 336 de 1996
“Por la cual se adopta el estatuto nacional de transporte”, concluyendo que exigir
que la contratacién del servicio privado de transporte se realice con empresas de
transporte piblico legalmente habilitadas, cuando no se utilicen equipos propios, ¢
constituye  _una  medida proporcionada  que  persigue  una__ finalidad}
constitucionalmente legitima _que no desconoce los derechos y libertades
invocados en la demanda.

Por lo expuesto, se ha concluido que tanto”las personas .naturales como las
juridicas que requieren de equipos para sohsfacer sus necesrdodes de circulacion
o movilizacién y que no cuenten con equipos proplos deben’ suscnbxr contrato de
transporte con empresas habilitadas para el ’rrcnspon‘e especnol y con vehiculos
reglsfrcdos en el servicio piblico, lo cual también es opl:cable para la movilizacién
de pasajeros-usuarios de los servicios de salud.
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a. Los contratos cuyo objeto consiste en movilizar personas o cosas de un lugarf - ;
X510 otro, a cambio de una coniraprestacién pactada normalmente en dinero, song . 7 ,}
contratos de servicio ptblico de transporte. T
¥ +
E

b. El servicio de transporte es una actividad econdémica sujeta a un alto grado 3 ™ ¢
de intervencién y reglomentacién del Estado y sujeta a la inspeccién, vigilanciay ¢ - I
conirol administrativo con el fin de garantizar que la movilizacién cumpla con las
normas de seguridcd, las reglas técnicas de los equipos y la proteccién de la ¢

ciudadania;” ol
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c. El servicio pblico se presta a través de empresas organizadas para ese finy | -
habilitadas por lo autoridad de transporte, que deben contar con una capacidad §

transportadora especifica, autorizada para la prestacién del servicio.
! E = 1 : p ) i
!'?‘ . i T, :;l‘ hﬁ;k?\x 1 .
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d. La prestacién del servicio de fransporte sélo pueden hacerse con equiposj. ./ ;;
momculodos o reglsfrudos paro el servicio publico. s =
— e - e e T S ’rm !., j;

e. La celebracidn de contratos para satisfacer las necesidades de movili
de personal por parte de empresas, entre ellas las empresas que prestan servicios
de salud bajo otras modalidades y con empresas no habilitadas, constituye una i -
infraccién a las normas del transporte, puntualmente, la prestacién de un servicio .
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no autorizado. :
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f.. La movilizacién de usuarios, que realizan las empresas-que pertenecen oll e

sistema de salud debe realizarse en el marco de un contrato de transporte y con
empresas de servicio especial debidamente habilitadas, salvo que el parque
automotor sea propiedad de la empresa prestadora.

4. Recomendaciones:

s
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Teniendo en cuenta que la prestacién del servicio de transporte bajo tipos de
contrato distintos al de transporte y por parte de personas naturales o juridicas no
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hoblllmdos paroTaMpresiomon del servicio, o con equos regls’rrados en el servicio
pcnrhculcr acarrea anto la inmovilizacion de los equipos como sanciones de
cardcter administrativo’| para el contratante y el ézntrahs’rc con’ el ob|eio de evitar
el mcumpllmlen’ro detnormcs -de rango legal y- pcro gorunhzor " comodidady Y-
segundod de los Usuarios, se invita a Ios .empresas que presfcm servicios de salud -

\\y que de mcnerc comple’ranc o accesorlo realizan la movilizacién de pcc&entes

conirohstos o empleados, para que venflquen elmhpo “de_ contratacién y,:lc

o

habilitacién o autorizacién dﬂe la empresa confrcnhsimpor parte del*Ministerio de :
ER 2 . . F3 FY o -

Trcmsporie L B : 5“‘1\ f i 3% N F
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Ademas, iemendo en cuento 1que pora los usucr;os del serwcno del sistema de ¢
salud, el: irunsporfe se - pres’rc de manera” cccesono og* ch oiencron medlco la

seguridad y calidad del ; servicio cobra’ moyor |mportcmcro y por ello requiére del g‘ o

cubrimiento” de 10das las obllgoaones y. garantias mherenie?‘o"lcs empresas _{.
hcb:llfcdqs para’la presfcaon del servicio ‘de-transporte- especml cuando'no se-
trate de servicios de ombgloncm ,,/'”" 3
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Lo anterior en Conssderamon aque las empresas pres’rodoros de servicios de salud”
y complemen’rcrlos, que No cuem‘en con vehiculos proplos deben contratar el
servicio’ de ’rronsporie de personos tanto para la movilizaciéh. dé pacientes, como -

para la movnhzoc:on del personol que atiende consulta domiciliaria, con empresas’
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debidomenie habilitadas en el § serv:cno >"de transporte especial,.por el Mlms’reno de /

Tra nsporte.-,

Cordialmente:= .
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