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ASUNTO: ALCANCE MEMORANDO 20153210174732 DEL 27 DE MARZO DE 2015 SOBRE

APLICACION DECRETO 348 DE 2015.

Con el fin de que sea atendida la debida aplicacién a los disposiciones contenidos en el Decreto 348 de
2015, la Direccién de Transporte y Trénsito, se permite precisar algunos nuevos aspectos que han sido
solicitados por algunos gremios del sedor

T CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL

[P "("r . e atAL T anMe s

De- acuerdo conel artlcu!o A2idel- Becretor348 de 2015, la dnica.forma de: podenpresfun‘elrasewaclo deuatin s 45
~transporte especial,es dedir. transporte-de.estudiantes,: de emplecdos;:de-turistas:de grupos respecificos::
de'usuarios {fransporte’de particulares)y de-usuarios del-servicio dé:salud; serd atrovés-dé-bna mpresa - == 4
legalmente habilitada en el servicio piblico de transporte terrestre automotor especial, bajo los acuerdos
bilaterales de oferta y demanda y sin cobros fuera de los consagrados en la norma. Los usuarios del

servicio de salud, deberdn hacerlo a fravés de una empresa legaimente habilitada.

| Ahora bien, no pueden existir cobros de comisién por la firma del contrato. En este sentide no se admiten
coniratos con terceros o comisionistas, que busquen hacer una intermediacién que no es necesaria y
menos con contraprestacién econdmica por la realizacién o consecucidn de los contrates de prestacién
del servicio de transporte en para cualquiera de los grupos de usuarios antes sefalodos. No se pedrd
disfrazar este tipo de cobros o comisiones con donaciones, o cualquier otro fipo de forma convencional
o comercial.

~ Enlo que hace referencia con los p|unie|es educuhvos debe 1ener5e en*cuenfu;e] paragrafo: & del nrhculo~ fey e
S ener oty el dectefo 348 @5 20T5“que AESeribas” e o A v ey el e i g e T s o

“Pardgrafo 1. Los establecimientos educafivos no podrén percibir ningune remuneracion o ingreso
por infermediacion en la contratacidn del servicio de transporfe escolar. £n caso de confravencién de

lo aqui dispuesto, se entenderd que se efecfud un pago de lo no debido y el establecimiento educativo
estard obligado o fo restitucion de las sumas debidamente indexadas a fos padres de familia o
responsables de los estudiantes”
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2. HABILTACION

La habilitacién entendida come la aprobacién de requisitos por parte de la autoridad competente a una
empresa para el servicio piblico de transporte terrestre automotor especial, sera otendida con el
cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos establecidos en el articulo 19 del Decreto 348 de
2015.

En lo que hace referencia a la idoneidad del personal, el alcance de las estructuras administrativas
financiera y contable como operacional, de seguridad vial y de tecnologia e informdtica, se entenderd al

- +tenoriliteral:de sus palabres: La idoneidad hace alusién a las: capacidades:y-conocimientos-quederiganics

quienes ocupen los cargos de la organizacién, siendo por tanto competencia de las empresas determinar
en sus manuales de funciones y contratacién el perfil v los requisitos exigidos, los cuales pueden ser
acreditados con experiencia o una determinada profesién,

En lo que hace referencia con lus certificaciones de gestién de calidad NTC-ISO-9001, NTC OHSAS o la
que ia reemplace, los mismas deberdn ser acreditadas con el contrato con una firma especializada en el
tema y en donde conste el cronograma de implementacién, el cual no podré ser superior a los freinta y
seis (36) meses para los dos normas técnicas.

3. TARJETA DE OPERACION

- Al ser la Tarjeta.-de :Operacién el Onico documento necesario y soporte para. poder.operar.en todo el
.. -territorio nacional;-la.solicitud: estara a cergo de la empresa’y la éxpedicidon serdiréolizadapor.parte de .
-;la‘autoridad competente: :Las empresas deberén hacer el tramite-cemotlosindicalamdrma-y el Ministerio: o

- .de Transporte la gestionard y entregara en los plazos establecidos, - ™~ = trie mationanes st soee

Frente a la retencién de dicho documento, es necesario tener en cuenta lo descrito por el Decreto 348 de
2015, el cual dispone:

Arficulo 55. Retencién. Los autoridades de trdnsito y fransporte solo podrdn refener la farjefa de
operacion cuando defecten que la misma estd vencida, debiendo remitirla o lo auforidad de
transporfe que la expidid para efectos de iniciar la respeciiva investigacién o cvando a través def
uso de medios técnicos o fecnoldgicos puedan establecer que ef vehiculo no tiene farfeta de
operacidn o que esid vencida, evento en el cual deberdn inmovilizar ef vehicvlo. 5i se establece
gue hay porfe de un documento publico presunfamente falso la autoridad en via deberd ademds
poner en conocimiento de las autoridades judiciales para lo de su competencia

En ese sentido, solamente las autoridades legalmente establecidas ‘para-el-‘control -operativo; podrén : ==

retenerla y en los casos descritos por la norma. Bajo ninguna circunstancia las empresas pueden retener
la tarjeta de operacién, no es permifido que por pagos pendientes a cargo del propietario para con la
empresa sea objeto de retencién de dicho documento. Lo préctica de este tipo de medidas coercitivas
daré lugar a lo apertura de investigacién por parte de la Superintendencia de Puertos y Transporte.
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4. CONTRATO DE ADMINISTRACION DE FLOTA

Dentro del contenido del Decreto 348 de 2015, se establecié el contrato de administracién de fiota,
donde se definié la terminacién del contrato por mutuo acuerdo, de manera unilateral, por cancelacién
de la habilitacion, por perdida o destruccién total del vehiculo, o por cambio de empresa, circunstancias
que operardn solo si la empresa ha hecho el transito a la nueva estructura empresarial adoptada en el
Decreto 348 de 2015 y hay aceptacion del propietario con su firma en e! nuevo modelo de contrato de
administracién.

i L nit Enfscasorqueriuna-empresa. aplique .estas -medidas s_in‘:ihuberl'-.fféélizqdésae{ﬁ;cbmbib_:;-'de_z\conii‘q’rq‘l’-(j:l_:v:de.x‘-_1;_; BT S0
administracién de flota, se tendrd por no escrito y se deberd comunicar a la respectiva autoridad para '
que se inicie el proceso sancionatorio previsto en la Ley 336 de 1996.

Las empresas habilitadas en vigencia del Decrefo 174 de 2001, respetaran y mantendran las condiciones
establecidas y frente a los vehiculos afiliados mediante contratos de vinculacién hasta su ferminacién o
proceder con la desvinculacién administrativa, para lo cual deberdn atender las disposiciones contenidas
en esta norma. De no hacerlo y pretender aplicar la terminacién unilateral, el propietario del automotor
lo informaré a la autoridad competente, quien verificard las condiciones como lo realizan y poder
determinar posibles irregularidades y por ende acreedores al inicio de procesos adminisirativos por dicha
conducia.

-2« En el evento:enique se corroboré que hay una terminacién. unilateral-sinuel:debido proceso y bajo
::~condiciones:ihaplicables;la empresu se.verd -expuesta a la reducciénide lo:copacidad:transportadorc en:-.._. _
<-igual:nimero:de winidades:desvinculadas, amén-de las:investigaciones’ administrativds:a:que haydrlugar's

ST e

5. REGISTRO NACIONAL DE CONDUCTORES DE SERVICO DE TRANSPORTE ESPECIAL

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Decreto 348 de 2015, el registro nacional de
conductores del servicio de transporte especial entrard en vigencia, una vez sea reglamentado por parte
del Ministerio de Transporte, lo que sera objeto de divulgacién y promocién con un periodo de transicién
para que las empresas legalmente habilitadas realicen dicho proceso de registro.

Cordialmente,

Directora de Transporte y Trdnsito
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