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Fortalecimiento Institucional
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0
Zona Centro f
Atlantico

Bolivar
Antioquia
Valle
Frontera Sur Ipiales
Meta

Santander
San Andrés

EEE EEER[]

Sedes con presencia regional

Actividades de Desconcentracion
de la Entidad

SEDE CON PRESENCIA NUMERO DE
REGIONAL ZONA DE INFLUENCIA PERSONAS

Bolivar. Sucre, Cordoba

Valle Valle del Cauca, Cauca, y Risaralda 4

AR G T EES Putumayo, Caqueta, Nqnno y el paso 5
fronterizo de Ipiales

Sedes con presencia regional
(Convenio 074 de 2013 con Mintransporte)

La sede principal en Bogota tiene influencia en los departamentos de:

Cundinamarca, Boyac4, Tolima, Huila, Guainia, Vaupés, Putumayo y Amazonas.
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.y . ] Centro de Computo
— Renovacién tecnoldgica . .
o — Estaciones de trabajo
. L_) — Recaudo Tasa de Vigilancia
') N Aplicativo Taux —— T
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— Aplicativo Kawak — Calidad Entidad

m_________ Plnificacion | Renovaday Moderna

Aplicativo Sigep Sistema de Gestion de Nomina

— Aplicativo Alfanet Sistema de Gestion Documental

to Tecnol

Traslado a Hosting de Taux, Vigia, Alfanet y Web:
Disponibilidad de casi 100% de la informacion
Mayor seguridad de la informacion
Mayor velocidad en acceso a informacion

s Sistemas misionales de la Entidad

imien

Sistema Vigia
Sistema Taux

Los vigilados:
— Notificacion Electronica Se evitan desplazamientos y ahorran costos.

Tienen inmediatez de la informacion
/)

Call Center
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" — Se inicia el proceso para transformar
(@ la informacion (datos Vigia 1), en conocimiento,
1®) e
—_— de forma que se pueda optimizar el proceso de
8 R T vigilancia y control.
8 Mejores herramientas para la toma
[ de decisiones en la SPT.
O . .
"E Herramienta tecnoldgica para apoyo de la
5 gestion de inspeccion y vigilancia de las
— Dispositivos méviles delegadas. -
E para la comunicacion
O Mayor rapidez en la generacion de
(¢b] informes y toma de decisiones .
m —_
)
—
@
LL

)

SUPERINTENDENCIA
D€ PURTOS ¥ TRAPORTE

MIETEHO D€ TRAGFORTE




PROSPERIDAD

Accliones

SUPERINTENDENCIA
D€ PURTOS ¥ TRAPORTE

PMEGTSIO D€ TRAGFORTE




PROSPERIDAD
= IPARA TODOS

Centro de Arbitraje, Conciliacion y Amigable Composicion del
Sector Infraestructuray Transporte

Las resoluciones por medio de las cuales se obtuvo la autorizacion de las facultades de
Conciliacion y Arbitraje son: 0327 del 16 de Mayo de 2012y la 120 del 14 de Febrero de
2013, respectivamente.

» Entrada en funcionamiento al servicio del publico y primera sesion del Consejo Directivo. Proxima accion:
conformacion de las listas de Arbitros y Amigables Componedores.

» Inclusién de Clausula Compromisoria en los contratos de concesion de cuarta generacion que actualmente
publica la ANI, para la remision de todos los asuntos objeto de controversia a este Centro de Arbitraje,
Conciliacién y Amigable Composicion. Se esta trabajando en igual sentido con las demas entidades
adscritas;

» Consolidacion de convenios de colaboracion y apoyo en temas académicos, de innovacion en técnicas de
negociacion y de practicas con diversas Universidades.

Centro de Arbitraje, Conciliacién y Amigable Composicién del Sector Infraestructura y Transporte
Calle 37 # 28B - 21 Barrio La Soledad - Bogota
Tel: 2693370
Autorizado resolucion No. 327 del 16 de mayo de 2012, expedida por el Ministerio de Justicia y del derecho.
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Centro de Arbitraje, Conciliacion y Amigable Composicion del Sector
Infraestructura y Transporte.

Resultados: Enero - Diciembre de 2013

»  Conciliaciones recibidas : 95

» Mesas de Trabajo con Entidades Adscritas: 2
» Conciliaciones ala fecha: 41

Valor conciliaciones realizadas afio 2012 y afno 2013

» Valor conciliaciones: $9.100.000.000
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Centro de Arbitraje, Conciliacion y Amigable Composicion del Sector
Infraestructura y Transporte.

Convenio Universidad Sergio Arboleda

@ UNIVERSIDAD

SERGIO ARBOLEDA

SUPERINTENDENCIA
DE PUERTOS  TRANSPORTE

\ MINISTERIO D€ TRANSPORTE

f

» Fortalecimiento de las actividades del Centro de Arbitraje
» Acceso a convenios de cooperacion con instituciones arbitrales
internacionales (Corte Civil y Mercantil de Arbitraje de Madrid, Espafa.

» Capacitacion de los funcionarios de la Superintendencia de Puertos y
Transporte en la materia.
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Informe Unico de Infraccion al Transporte (IUIT) recibidos:
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Informe Unico de Infraccién al Transporte IUIT (Continuacion)

Inicio de planes de choque para evitar las caducidades de los
mencionados comparendos de transporte.
»  Firma de Convenios con universidades.
»  Refrendacion de procesos y procedimientos.
* Asignacion de abogados por tematicas, buscando
asi especializar por pequefios grupos a la
Coordinacién de IUITs.

Sometimiento a control a las empresas con mayor cantidad de
informes de infraccion de transporte. Se han sometido 12
empresas de transporte y se ha logrado disminucion de hasta un
77%_de los informes de infraccién impuestos en comparacion con
las cantidades recibidas antes de la puesta en marcha de la
medida.

Por primera vez se vienen digitalizando los informes de transporte
y se incluyé un link en la pagina web para permitir que las
empresas consultaran cuantos y cuales comparendos de
transporte se encuentran impuestos y en curso .
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proyecto de circular externa - Por la cual se adiciona el numeral
1.1.11 al Capitulo primero del Titulo VIl de la Circular Unica de esa
Superintendencia. Norma por medio de la cual se ordena
“Modificar el Capitulo Primero del Titulo VIl de la Circular Unica”,
con la cual se busca Instruir a las Camaras de Comercio, para que
remitan informacidn al Ministerio de Transporte y a la
superintendencia de Puertos y Transporte, sobre la inscripcidn en el Registro Mercantil,
de aquellas empresas que en su objeto social ofrezcan el servicio de carga terrestre
automotor, para que en los certificados que les expida conste la anotacidn que indique si
estan habilitadas por el Ministerio de Transporte para prestar el Servicio Piblico de
Transporte Terrestre Automotor en la Modalidad de Carga , dicha inscripcion debera ser
CERTIFICADA por la Camara de Comercio y reportada a la Superintendencia de Puertos y
Transpartes en forma periddica cada tres meses, donde se estipule claramente datos
como: nombre de la empresa, NIT, direccién de notificacidn judicial, nombre e
identificacién del representante legal, numero del acto administrativo que habilita a la
sociedad para prestar el servicio plblico de transporte de carga terrestre automotor y
fecha de expedicidn.

Esta norma estd destinada a formalizar el transporte de carga terrestre automotor,
tiene como fin ayudar a combatir la informalidad, la competencia desleal y dar
publicidad a |a condicidn de habilitados de nuestros vigilados, con este tipo de medidas
le estamos cerrando las puertas a la ilegalidad en nuestro sector.

En el siguiente link se podran hacer observaciones al proyecto de Circular:

http:/ /www.sic.gov.co/es/proyecto-circulares

Listo Plan Integral de Mejoramiento para el
MIO

Cali, Valle del Cauca, 26 de septiembre de 2013
Supertransporte, Metro Cali, operadores del Sistema y
Secretaria de Transito de Cali acordaron un cronograma
de trabajo para los proximos tres meses.

Juan Miguel Durdn Prieto, Superintendente de Puertos y Transporte, afirmd que consiste
en un Plan de 15 puntos para poner a toda marcha el MIO y que se fijaron actividades y
plazos de ejecucidn. De llegarse a presentar algin incumplimiento, [a Supertransporte
entraria a sancionar, advirtis. F8 Comunicado
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Ciclo de Talleres en Prevencion de la Corrupcidn,
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
para entidades publicas y empresas del sector
privado

Bogota. Septiembre 23 2013. Estimado Empresario del
Transporte de Carga Terrestre, la Superintendencia de Puertos y
Transporte extiende a ustedes esta invitacion: Negocios

Responsables y Seguros con el apoyo del ministerio de Justicia y del

< ~ Google
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Disminucidn histdrica de caducidades
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Ministeric de Transporte

Grupo de Investigacion y Control (Diciembre 2013)

ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

FRAGUIES SUSPENSION
MODALIDAD  APERTURAS FALLOS ACLARATORIAS DE REVOCATORIAS .. RECURSOS
INVESTIGACION

PRUEBAS
CRC 22 140 0 0 3 0 4
ESPECIAL 24 23 0 5 1 1 2
PASAJEROS 71 100 0 0 13 7 31
ORGANISMOS 24 20 0 0 2 0 23
CARGA 71 70 0 0 18 12 83
CEA 45 16 0 0 0 0 0
SOCIETARIO 136 630 322 0 26 0 95
CDA 14 71 0 1 2 0 2

Subtotal 407 1070 322 6 65 20 240

Total

=
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Demanda Articulo del Cbédigo de Transito sobre cancelacion de
licencias de conduccion

Demanda ante la Corte Constitucional del inciso final del
articulo 26 de la Ley 769 de 2002 (Cédigo Nacional de
Transito).

Razdn de la demanda:

La cancelacion de la licencia es mas laxa que una
suspension. La sancion puede alcanzar hasta los 10
afios de suspension mientras que la cancelacion es por 3
afnos.

En Colombia, segun informe del Banco Mundial, los
accidentes de transito son la segunda causa de muerte
violenta en nuestro pais, llegando a mas de 5.500
victimas mortales por afio, de acuerdo con cifras del
Instituto Nacional de Medicina Legal.
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Acciones populares frente a condiciones de aeropuertos

Aeropuerto Palonegro — Bucaramanga
Aeropuerto Alfonso Lopez Pumarejo — Valledupar
Aeropuerto Ernesto Cortizossoz — Barranquilla

» Se pidio declarar que las condiciones actuales de los aeropuertos en cuestion atentan contra:

* Los derechos e intereses colectivos de goce a un ambiente sano, seguridad y salubridad
publica, acceso a una infraestructura de servicios que garantice la salubridad publica.

* El derecho a la seguridad y prevenciéon de desastres.

* El derecho e interés colectivo de acceso a los servicios publicos en condiciones de eficiencia,
calidad y oportunidad.

* El derecho de los consumidores y usuarios.

@
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Sistemas de Control y Vigilancia

Centros de Reconocimiento al Conductor

Salud cnc SAS

acion Médica para Licencie de Conduccion
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Centros de Reconocimiento al Conductor

REPUBLICA DE COLOMBIA

%

Lied Db

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
RESOLUCION No. DE

00007034 170CT.2012
( )

Por la cual se reglamentan las caracteristicas técnicas de  fos
sistamas de segundad de los Centros de Reconocimiento de Conductores.
Ia logitimic deo los yihe ion af usuario de fa

falsdicacion.

EL SUPERINTENDENTE DE PUERTOS Y TRANSPORTE

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere of
paragrato del articulo 89 de la ley 1450 de 2011 por medio de la cual se expidio el
Plan Nacional de Desarrolio 2010-2014 y,

CONSIDERANDO

De conformidad con el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado por el

Decreto 2741 de 2001 =e delega en i Supenntendencia de Puertos y Transporte
", 1a funcién de , wigilar y controlar la aplicacion y el

cumplimiento de s normas que rigen el sistema de Iransito v transporte.

Acorde con o precepluado en el paragrafo 3 del articulo 3 de ia Ley 769 de 2002 la
Superntendencia de Puertos y Transporte tlene la funcidn de vigilar y controlar a
‘Las autoridades. los organismos de transito, las entidades poblicas o privadas gue
constituyan orgenismos de apoyo”.

La ley 769 de 2002 establece como principios rectores del Trénsdo Terrestre a nivel
nacional “la segurided de los usuarics, l» calidad, ls oportunidad, ef cubamiento, Ja
lbertad do acceso, lo plena ia e ] vy
) a los cusles se identifican las actvidades
que deben desarrollarse en los Centros do Reconocmiento de Conductores.

De acuerdo a los requisitos establecidos an el articulo 19 de la Ley 769 de 2002
(modificado por el articulo 5° de ka Ley 1243 de 2010, modificado por €l articulo 3ce
la Ley 1397 de 2010 y por el articulo 198 del Decrr-lo ley 019 de 2012) para la
oblencion de ia licencia de para | se requiere;

Marco Normativo

Resolucion 7034 del 17 de octubre de 2012

Resolucion por la que se reglamentan las
caracteristicas tecnicas de los sistemas de
seguridad de los Centros de Reconocimiento
de Conductores.
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Centros de Reconocimiento al Conductor (Continuacion)

@ e T gk Marco Normativo

CIRCULAR EXTERNA No. 00000014

Feehe 03 aBR 208 . .
PARA: CENTROS DE RECONOCIMIENTO DE CONDUCTORES. CI rC u I ar eXter n a 14 d el 3 d e ab r I I d e 20 13
DE: SUPERINTENDENCIA DELEGADA DE TRANSITO Y

TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR

Presenta las empresas homologadas para
e prestar el servicio de Sistemas de Control y
rsglamenfagvlasza;ageﬂshcaslécniaesde!assisllaemasyeseglgr:;ia)gsdelo;Centro;dlg VigllanCIa en IOS Centros de Reconocim|ent0

proteccion al usuario de la falsiﬁéaz‘ién" y la Resolucién 191 del 25 de enero de 2013
“Por la cual se expide al anexo técnico para la homologacion de los sistemas de Control

y Vigilancia ordenado a través de la Resolucion 7034 el 17 de octubre de 2012 y se d e ( :0 n d u Cto res
modifica el termino para su exigibilidad” emitidas por la Superintendencia de Puertos y "

ASUNTO:

De Las ¥ Para Prestar El
Servicio De Sistema De Control Y Vigilancia.

Transporte y de acuerdo con lo senalado por la Universidad Pedagégica Tecnolégica de

Colombia mediante radicados No. 201 y No. 201 del 02 de
abril de 2013, donde se reconocen a la fecha como homologadas las siguientes
empresas:

« SOFTMANAGEMENT S A Nit. 830.026.014-7

«  OLIMPIA MANAGEMENT S.A. Nit. 900.032.774-4
Atentamente,

03 ABR.2013

DANIEL ORTEGA gAVILA

Superintendente Delegado De Trénsito Y Transporte Terrestre Automotor

Cale 0 No. 98-45-PBX 35267 00 - Bogola D.C WiW.Supertransporte qov.co
Linea Atanin al Ciudadano D1 0C0 915615,
‘GD-REG-04-V7-30-Sep-2011

SUPERINTENDENCIA
D€ PURTOS ¥ TRAPORTE

PMEGTSIO D€ TRAGFORTE




Aaicy

<3 K‘ownﬂ’

PROSPERIDAD
UPARA TODOS

Centros de Reconocimiento al Conductor:

® Centros de Reconocimiento al Conductor: 287
(31 de diciembre de 2013) Habilitados por el Ministerio de Transporte
Acreditados por la ONAC.

® CRC's reportados al Ministerio (31 de dic/2013) : 26
No cumplen con el Sistema de Control
de Vigilancia de la SPT quien los
reporta.
Desconectados operativamente, de
manera preventiva por el Ministerio de
Transporte.

® CRC’s Concetados (31 de diciembre/2013): 261
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Sistemas de Control y Vigilancia

Centros de Diagnostico Automotor
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PROSPERIDAD

Centros de Diagnostico Automotor

Marco Normativo

Libead y Orten

Resolucion 9304 del 24 de diciembre de

MINISTERIO DE TRANSPORTE 2012
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCI DE 24 DIC. 201, .,
Wvo9304 Resolucion por la que se reglamentan las
{ : caracteristicas técnicas de los sistemas de
Por la cual se reglamentan las caracteristicas técnicas de los seguridad documental de los Centros de
sistemas de seguridad documental, garantizando la legitimidad de los certificados y . , .
la proteccion al usuario de la falsificacion. Di ag nostico Automotor.

EL SUPERINTENDENTE DE PUERTOS Y TRANSPORTE

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el
paragrafo del articulo 89 de la ley 1450 de 2011 por medio de la cual se expidio el
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014

CONSIDERANDO

De conformidad con el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado por el
Decreto 2741 de 2001 se delega en la Superintendencia de Puertos y Transporte
“Supertransporte”, la funcién de inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el
cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y transporte.

Acorde con lo preceptuado en el paragrafo 3 del articulo 3 de la Ley 769 de 2002 la
Superintendencia de Puertos y Transporte tiene la funcién de vigilar y controlar a
“Las autoridades, los organismos de transito, las entidades publicas o privadas que
constituyan organismos de apoyo”.

La ley 769 de 2002 establece como principios rectores del Transito Terrestre a nivel
nacional “a seguridad de los usuarios, la calidad, la oportunidad, el cubrimiento, la
libertad de acceso, la plena identificacién, la libre circulacion, la educacion y la
descentralizacién”, preceptos conforme a los cuales se identifican las actividades
que deben desarrollarse en los Centros de Diagnostico Automotor definidos en el
articulo 2° Ibidem en los siguientes términos:

/)

SUPERINTENDENCIA
D€ PURTOS ¥ TRAPORTE

MIETEHO D€ TRAGFORTE



MinTransporte

PROSPERIDAD

Centros de Diagnostico Automotor

Superintendencia de Puertos y Transporte w . . . s
O Rt oGt Marco Normativo (Continuacion)
CIRCULAR EXTERNA No. 00000037 Circular 037 del 18 de septiembre de 2013
Fecha
18 SET.2013

Aclaracion acerca de la inexistencia de empresas
homologadas por la SPT para prestar el servicio de

DE: SUPERINTENDENCIA DELEGADA, DE TRANSITO Y sistema de control y vigilancia.
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR

PARA: CENTROS DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR.

ASUNTO: Aclaracién Sistema de Control y Vigilancia.

De conformidad con la Resolucién 9304 del 24 de diciembre de 2012, por medio de la
cual “se reglamentan las caracteristicas técnicas de los sistemas de seguridad de los
Centros de Diagnostico Automotor garantizando la legitimidad de los certificados y la
proteccion al usuario de la falsificacion’, expedida por esta entidad, nos permitimos
informar a todos nuestros vigilados que a la fecha no se encuentra ninguna empresa
homologada por la Superintendencia o quien esta delegue, para prestar el servicio de
Sistema de Control y Vigilancia contenido en el capitulo 2 de la Resolucion antes
mencionada.

Adicionalmente les informamos que el plazo para implementar el Sistema de Control y
Vigilancia, sera a partir del momento en el que se den a conocer las empresas
homologadas por la Superintendencia o quien esta delegue.

Atentamente,

M 18 SET. 2013
DANIEL ORTEGA DAVILA

Superintendente Delegado De Transito Y Transporte Terrestre Automotor
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Centros de Diagnostico Automotor

Firma de contrato interadministrativo No 321
con la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica
de Colombia (UPTC), para la prestacion de sus
servicios profesionales para la elaboracion del
anexo técnico del Sistema de Control y
Vigilancia de la SPT.

w5 B ¢ Pumrion y T .._(.
A Pezvtaa e Cooona St

CONTRATO No

CLASE DU CONTRATO: INTERADMINSSTRATIVO

CONTRATISTA: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE
COLOMIA

N 591,200,231

VALOR: CINCUENTA ¥ CUATRO MELONES DOSCENTOS
OCHENTA Y OCHO MIL PESOS (5§ 54.2:88.000)
INCLUDOS TODOS LOS TRBUTOS.

PLAZO DR BJBCUCION: TRES |3) MESES CONTADO A PARTIR DE LA FECHA
DE FIRMA DEL ACTA DE INNCIO,

PREVIA
DEL REG'STRO PRESUPUESTAL, SIN EXCEDER EL 11
DF DICIEMBRE DE 2073

DOMICILIO CONTRACTUAL. BOGOTADC.
NELSON MIGUEL JAIME OLAYA, idenmfeads con obouia de Crudadania Ne. 53 362 124, quen

445 G 2013 y acts de posesitn No. 18 del 19 Os 80 Ge 2010 Baculac [ara Celebis edin
po 02 contaics seg(n a delegacde efechuads en ¢ sumend £.1 2o Mancal de Conteataciin co

1 Supsrriendencis 0 Poectos y T . w0y L No 8474 del 5
ce ==20t2. £ I Resclucién 7730 de 2013, quien n 10 Sudesive 3¢
denormeacd LA SUPERINTENDENCA. enddad creada por @ Loy 1° de 1851 y resstruchoacy

por ¢l Decseto 101 del 7 do foboms de 2000, scisceln ol Mnslens de Traespede y. gor b ova,
GUSTAVO ORLANDO ALVAREZ ALVAREZ dertficads cor @ ciduls de cudscania No
E770318, aclusrdo e cabded de Rectr de 0 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y
TECNOLOGICA DE COLOMBIA. de conformciad con of Acuerdo 075 cof 11 Or Noviermbee cw
2010, Insdiucdn 06 SOucRCrin upntor. OFICIAL, y S0 canhcler Acacimics & o O Unwversidad,
creada medanie Decralo 2655 dol 10 de ochstre de 156), @apedido por o Godwemo Nacord,
uun pars s elecios del prasemie corfralo e dencrnard LA UNIVERSIDAD, acusrden
et of presenie CONTRATO INTERADMINSTRATIVO, of cual 5o regitd por disposicones
S0 b Loy 80 de 1953 modbcade por b Ley 1150 de 2007, sy Dacreto rgiemertanio No. 734 de
zmz y.wcmdcoamumu les Docratos Quo 'os reglamontan, y o0 partous

preves b CONSIDERACIONES:  1- Oue cu
mmmuwmwMMuoc«mmuumu

para ol
I3 Ares ool Estao  2- Qadmbﬁubuymdom onouwmlomu

mlaf o, depone Que en vitud del prncipo ow
Ceordeacdn y Seten gar B arroein o o
manummcmmdhammhuymm yen
# 13 Oards anI5ades Ptk f0CHM ¢ QOICOD O s
furciones. .- mumumhmwmummmm
as0c@ese con ¢ fn de cooporar en o 0 de preostar
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CONVENIO MARCO DE COOPERACION SUSCRITO ENTRE LA
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y THANSPORTE Y LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA.

Comte por ol prasene dotumento que a0t oy SUSCrios 0 saber.

JUAN WIGUEL DURAN PRIETO. mayor do edad, domiciaco on Bogotd OC
ertdcado con s coduls de cudodania No. 79 948 170 expadida en Bogotd DC
chrando on su GANO0Sd de Superniendente y representanie legal de
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE entaad con sutoomia
SNVl y THancera, someiics o L daposiones consagradss en el Decreta
Loy 101 de 1907, fos Decrelos 101 de 2000 y 1070 de 2000, nambeadd PANS ooicor
Geho carge mediante Decreto 3637 del 30 de Septiembre de 2010 v Acta de Posesdin
No No. 047 del 30 de septemive ce 2080 quien on adelanie se lamard LA
SUPTRINTENDENCIA, ¥ por la ol GUSTAYO ORLANDO ALVAREZ ALVAREZ ,
mayor de oded, vecino de Tuna dentficado con & cide de cudadania No.
e'r‘o:w de Tunja, nchaando on su calded de Rector y Reprosantante Legal do la
UPTC, NIT 5918003201, nomdado madiants acuesdo No 078 ge 2070, expadian por
of Honcratie Consero Superiot 3¢ 1a UPTC, ento auttnomo de cardciar naceal con
Pees0nena junidica y régiman sapecel vnclado a Minstero de Educackn Naconal
creado medante decreto 7844 de 1451, detidamente MXIZACO pars sl acla por is
Ly 30 de 1902 y of acuerdo D0 & 2008 Y EL Acuerdo 074 de 2010 y para electos
Ol proserde Convenio S denominard LA UNIVERSIDAD, acuercan susaibe ef
Presenie CONVEI0 08 COOPerackin pievas s siguoning
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Que de contommicad con ol atiodo 113 dé la Consmtuciin Nacional Yos
dierenies oganos Se) B tenon funconos  separediat  perD  ColabOn
AMTONCITINS PIvS A reakIockin 0 uss SR

Que de co con b o o aticolo 208 de b
Constiucion Necons! “la funcidn adminisbalive eatd & sorvico de oF M6
oe y - con o loy de gualded, morakisd
nlcaci ia, colerdod, 13

TERCERA. Que LA L e un e L e
SUAONDMO B8 CAHCNe RACOND! 00N PRNTONDTLH faidies y régimen especiy, vinculado
al Mevateno de EQucacion Nacional. creado deciets 2855 de 1553, sendo
sU MIsON o Fansformacn y desamclo de Je sccioded colvmbiana, mediante B

Wuﬂuwhm\«vhqﬁhlubvlmm-mla'm
rumnymMMxm-hcmyhm 2000 108 pIAreS o 1 PROpRCCON

» r

:.;:ﬁl .
b d @ & L |ua—~ 2 S < PR NS . -..,v o T o0 1
- / e b 3 Coctatoms 1 H105188 14 wwwignod; o
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6 Superitendencis de Puetos y Transpom m

FONVENIO ESPECRICO DE COOPERACION SUSCRITO ll'ﬂ! LA UNIVER SIDAD

PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA -UPTC- Y LA SUPERINTENDENCIA
DE PUERTOS ¥ TRANSPORTE

Entrelon Suscritos 8 3aber, por una parte GUSTAVO ALVAREZ ALVAREZ , mayor de ecao,

veoino de Tunjs, identifcado con la cédula de cludsdanis No. 6.770.318 de Tunja

Representante Legsl dela UPTC nomiraso mediante scuerdo No 075 de 11 de noviemtre

de 2010 exp. poret £ deaUOTC erte a0 cachiter
NACIONS CON DEISONANS UNGCE y régimen especial A de
Nacional. creado medanie decrets 2655 de 1963 cetrdanente Monnao Pa esie acto por
Ja Loy 30 ce 1992 y o acuerdo 068 de 2006 quien en adelante se denominard LA
UNIVERSIDAD y, de ota parte NEL SON MIGUEL JAIME OLAYA, identScads concbdule de
Cascadania No. 93362 124, quien m e su calidad de Secretario General de la
DE €, con NIT. 8001704306, segin
Resolucionde nambeamiento No 7762 det osoc;ulo omu ¥ acta deposesionNo. 19 del
19 de jie ao s r-mu PAra coletrar esla BRO A cONtrAlas Sagin s delegacidn
e Ci de Puerios y
Transporte. noman Mmlt ia HuMM No. 8474 0 5 Ge dicentre de 2012,
moodceds m-uﬂt Is Resolucion 7730 Je 2013, quen en 1o sucesivo 38 denomnard LA

reslizn &l presente convenio especiico
conforme con las ﬂlualnqml se previas las sog.

CONSIDERACIONES

PRIMERA" Que la UNIVERSIDAD 3 un ente U
n-unuﬁcpwmw-mumv VINCUEO M NN tenio de Educacidn Nacsonal, crendo
mediante S0 1953, 1endo su mesidn (a Hansformacidn y desarrolio de la
medante ts 00 integral det ser humano en 1s que 103 valores

cos. ‘vnﬂwuuuwav 183 bandades deia cience y Iatécnica, sean ios plares de ia
& otyeto Ge L ) 87 CONTOrTaNCEs CON

et Ccmambn Do«bu ce Celenba Que u A e s

a
nwn\nomn y vmo-lumw o5 mieceses de In wn«uﬂ Ol budo y las empresas del
sector TERCERA Que ol din 19 de sapbemtre de 2011 las pactes suscritraran o Convenio
Marco ge Ceee‘rmér\ No 303, Cuyo Objets 05 Acner e3RMrI0E PArE SREHTON GT CONND
O progr cenmiice y “ﬁm‘-

¢ o0
MyhmmnGMyhm»m n‘c*«.sbuﬂoeb
:amumn pare i resicacdn Oe pesantias de y pedcicss
08 pregradd y lefl‘M TCRCELRA Q«eh

)

mnmo I8 SUPLRINTENI
de 2013, Cuyo otyeto s m 3 servios p-ulnm DIre B elatoracde del anexd
#onco para 8 homologecidn Stmnu ge Control y O OrDenedos medante
Resobcon 9304 ge 2012 axm 0" CUARTA: Que de acuerdo al
contralo antes P la WA 48 08 gran Qs
UMNIVERSIDAD 1€ 800y ¢ e (3 &valudcion Je)as empeesas DUbhicas 0 Praadas Que s¢ quersn
hacer DOMOIONM DArs presiar of Servioo de sistema de control y viQilandcia 8 Jos Centros ce
Dlgnoﬁ-co Atomotor corferico en s Resolucon SO0M de 2002 QUINTA: Que !a Ley 439 de
q virud cel 105 entes estaales

orws. - K 2D sogem 7 B

ARSCIL VI LA

Convenio Marco No 103

)

Convenio Especifico de Cooperacion

Firma de convenio especifico
de cooperacion con la
Universidad Pedagogica vy

tecnologica de Colombia
para fines de
acompafiamiento  en la
evaluacion y homologacion
de las empresas que quieran
prestar el servicio del
Sistema de Control vy
Vigilancia de la SPT.

Este convenio se desprende
del Convenio Marco de
Cooperacion No 103 con la
Universidad Pedagogica vy
Tecnologica de Colombia
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Cantidad de llamadas contestadas

(*)Datos a diciembre 31 de 2013.

CONTESTADAS

PROMEDIO DE LLAMADAS DIARIO

* ENERO

MES CONTESTADAS
ENERO 207 o 3% 3% 2% 2% * FEBRERO
FEBRERO 583 ° 4% » MARZO
MARZO 3717 * ABRIL
ABRIL 3829 * MAYO
MAYO 2585 * JUNIO
JUNIO 653 1 * JULIO
JULIO 612 * AGOSTO
AGOSTO 472 = SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE 437 * OCTUBRE
OCTUBRE 405 » NOVIEMBRE
NOVIEMBRE 388

= DICIEMBRE

DICIEMBRE 313

TOTAL 14201
/)
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Promedio de llamadas recibidas:

PROMEDIO DE LLAMADAS DIARIO

MES RECIBIDAS
ENERO 213
FEBRERO 655
MARZO 5284
ABRIL 4343
MAYO 2794
JUNIO 678
JULIO 654
AGOSTO 522
SEPTIEMBRE 458
OCTUBRE 438
NOVIEMBRE 421
DICIEMBRE 362

TOTAL 16822

(*)Datos a diciembre 31 de 2013.

RECIBIDAS

* ENERO

2% 2% 1% * FEBRERO

= MARZO

* ABRIL

* MAYO

= JUNIO

= JULIO

= AGOSTO

= SEPTIEMBRE

4%

¥ OCTUBRE
* NOVIEMBRE
¥ DICIEMBRE

/)
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Promedio del nivel de servicio:

» CONTESTADAS = NO CONTESTADAS

97,25% 94,249 96,45%

o)
89,41% 89,55% 90,56% 94:22% 92,43% 92,20%

86,74% 86%

70,34%

29,66%

10,59% 10,45% i
3,76% 3,559

(*)Datos a diciembre 31 de 2013.

NIVEL DE SERVICIO

NO
CONTESTADAS CONTESTADAS
ENERO 97,25% 2,75% 100%
FEBRERO 89,41% 10,59% 100%
MARZO 70,34% 29,66% 100%
ABRIL 89,55% 10,45% 100%
MAYO 94,24% 5,76% 100%
JUNIO 96,45% 3,55% 100%
JULIO 90,56% 9,44% 100%
AGOSTO 86,74% 13,26% 100%
SEPTIEMBRE 94,22% 5,78% 100%
OCTUBRE 92,43% 7,57% 100%
NOVIEMBRE 92,20% 7,80% 100%
DICIEMBRE 86% 14% 100%

PROMEDIO 89,95% 10,05% 100%

e o
/)
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Maniobras peligrosas
Maniobras peligrosas - exceso de velocidad E , -
Exceso de velocidad A {Ganave crims
Sobrecupo ot s
Embriaguez

Fallas tecnico-mecanica
Estacionamiento prohibido
Felicitaciones

Cambio de ruta

Vehiculo pirata

Tarifa no autorizado

» Abandono pasajeros

» Ruta pirata

YVVVVVYVYVYVYY
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« Se identificaron los 45 puntos con mayor
accidentalidad en los ultimos 2 afos en las vias
concesionadas y se conminé a que las
concesiones  reforzaran  sefalizacion y
operativos con la policia.

Realizam
_ ) transporte
« La Concesion que presentd mayor reduccion

fue la de Bogota Girardot en los tramos
Silvania — Fusa un 55%, Alto Rosas — Silvania
en un 53%, Boquerén — Melgar en un 49% vy
Fusa - Chinauta en un 47%.

 En curso 13 investigaciones a concesionarios
por deficiente sefalizacion.

 Presencia en vias en temporadas altas e
inspecciones especializadas en sefalizacion
horizontal y vertical.
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Mesas de trabajo Delegada de Concesiones sobre seguridad vial

uesaspe  \emerode Messede  Nmende g dcembre
P J P 2013 frente

concesionarias diciembre concesionarias

2ol convocadas 2013 convocadas lotali2012

38 38 37 37 97%

TRABAJO

Durante cada mesa de trabajo se trataron los siguientes aspectos referentes a las condiciones de
seguridad vial:

«  Sefalizacion horizontal

«  Sefalizacion vertical

«  Estado carpeta asfaltica

* Prestacion y calidad de los servicios conexos

-
¢
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Puntos criticos en proyectos de concesidn en carreteras nacionales:

La Delegada de Concesiones e Infraestructura trimestralmente elabora el listado de los puntos
criticos en los proyectos de concesion de las carreteras nacionales.

Gracias a este listado, la SPT se adelantaron diferentes acciones frente a cada punto critico entre
las que se destacan:

«  Contratacion de personal de apoyo en las regiones para presencia permanente
«  Planes de operatividad con la Policia Nacional (control de velocidad

« Instalacion de cAmaras de monitoreo y vigilancia para el control de infracciones.
-  Campaiias de control de velocidad.

« Refuerzos a la sefalizacién horizontal y vertical

- Sefalizacion horizontal

- Sefalizacion vertical

«  Estado carpeta asfaltica

*  Prestaciéon y calidad de los servicios conexos

@
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Puntos criticos en proyectos de concesidn en carreteras nacionales:

3500 COMPARATIVO
2do y 3er trimestre de 2012;
y ler, 2do, 3er trimestre 2013
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Puntos criticos de accidentalidad — General comparativo
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PROSPERIDAD

Fortalecimiento sector transporte de carga

Se encuentran 29.600 empresas cuyo objeto

12/03/2013 de marzo) frente los certificados expedidos por _ o )
( ) b g principal es el transporte de mercancias

la Camaras de Comercio del pais.

o 0000004

SPT expide circular externa 04 del 28 de febrero de 2013
' con las 2.615 empresas de transporte de carga en el

' Estudio de la Superintedencia de Puertos y Transporte

La SPT publica listado
con las empresas de
carga habilitadas por

el Ministerio de
Transporte

9 $

La SIC publica el proyecto de circular externa que busca |t A Norma que busca

Instruir a las Cémaras de Comercio, para que remitan S combatir la informalidad,

informacion al Ministerio de Transporte y a la SPT, sobre la la competencia desleal
‘ inscripcion en el Registro Mercantil, de aquellas empresas y dar publicidad a la

territorio nacional habilitadas por el Ministerio de Transporte
de Colombia, con la finalidad de luchar contra la ilegalidad
en el sector.

que en su objeto social ofrezcan el servicio de carga terrestre condicion de habilitados
automotor, para que en los certificados que les expida de los vigilados. Se le
conste la anotacion que indique si estan habilitadas por el estan cerrando las
Ministerio de Transporte para prestar el Servicio Publico de puertas a la ilegalidad
Transporte Terrestre Automotor en la Modalidad de Carga en nuestro sector.

/)
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Fortalecimiento sector transporte de carga

Se envia informacion de 214 empresas de carga
(de un listado total de 522 empresas de

Remisién de informacién a Dian A I
‘ y - transporte publico terrestre) con el objetivo de
mirar por qué no cumplen con los requisitos de

ley.

UIAF.
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Bogond, 0.C

Para CAMARAS DE COMERCIO

Hosties Md-—umammumnahm
e e oo La inscripcion debera ser CERTIFICADA por la Camara

1 Obiews

W s e Comind 0 4 1 ofen e 4 o s Sl de Comercio y reportada a la Superintendencia de
o R I S ST IS Puertos y Transportes en forma periddica cada tres
paitetioin s Punie 3 s o o Smspete 0 A i (Bl .

g 5 o kool v o o ol B meses, donde se estipule claramente datos como:
o O ... nombre de la empresa, NIT, direcciéon de notificacion
De confzendad con b estadiecds e o arfovie § del 15 , of Servoe de . ) . I s

e judicial, nombre e identificacién del representante legal,
s oy e WA numero del acto administrativo que habilita a la sociedad
S s s i e e o P e it 1 4o S 148 para prestar el servicio publico de transporte de carga
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Lucha contra el transporte
iInformal y la ilegalidad

Y,

SUP(RINT(HDEHCI

PMEGTSIO D€ TRAGFORTE



PROSPERIDAD

Fortalecimiento otros sectores transporte publico terrestre:

Se envia informacioén de:

' Remision de informacién a Dian y UIAF. ) 172 empresas de transporte especial:
Escolar

Turismo
Empresarial

47 empresas de transporte mixto
Carga y pasajeros.
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Estudio de Concentracion de concesiones en el pais

Personas Juridicas

Personas Naturales
Cifras expresadas en millones de pesos Cifras expresadas en millones de pesos
$8,715,536;
20% $ 11.564.167;
27%
® LAS 15 PERSONAS B LAS 15 PERSONAS
NATURALES JURIDICAS
m RESTO DE B RESTO DE
PARTICIPACIONES PARTICIPACIONES
$34,563,287; S 31.7731;.557;
80%
LAS 15 PERSONAS NATURALES $8.715.536 20%| LAS 15 PERSONAS JURIDICAS $11.564.167 27%
RESTO DE PARTICIPACIONES S 34.563.287 80% RESTO DE PARTICIPACIONES $31.714.657 73%
TOTAL CONCESIONES $43.278.823 TOTAL CONCESIONES $43.278.824

/)
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Hallazgos recurrentes en las inspecciones realizadas a las Terminales

Parqueaderos publicos sin cerramiento.

No existen posiciones de parqueo para personas discapacitadas
Rampas para personas discapacitadas sin sefializacion.
Mobiliarios en salas de espera en regular estado.

No existen Baterias de bafios para personas discapacitadas.
Salidas a plataformas sin ningun tipo de seguridad.

Invasion de zonas peatonales con exhibicion de productos.
Mantenimiento de la infraestructura en regular estado.
Demarcacion en plataformas demasiado borrosas.

0. Faltas de controles para entrada y salida de vehiculos.

HOONOORWDNE

Gracias a la labor de prevencion dela Superintendencia de Puertos y Transporte
se evitd imponer sanciones, obteniendo respuestas casi que inmediatas por
parte de las Terminales de Transporte Terrestre a
los requerimientos de la entidad.

@
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Se demarcaron las zonas permitidas para
la exhibicion de productos (Villavicencio)

PROSPERIDAD
UPARA TODOS

Estado de las terminales - Logros

Reparaciones generales de
Infraestructura (Bogota)

Reparaciones generales de
Infraestructura (Bucaramanga)

b“ -
Demarcacion en vias de
circulacion (Cali)

Demarcacion en plataformas y
bordillos (Aguachica)

Nuevas casetas de control parala
Entraday salida de vehiculos (Cartagena)

s
/)
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Seguridad cerramiento y control en
parqueaderos. (Monteria)

PROSPERIDAD

Zonas habilitadas para el parqueo de
Personas discapacitadas. (Cali)

Demarcacion rampas para personas
discapacitadas. (Buga)

Cambio del mobiliario en las
salas de espera (Girardort)

Personas discapacitadas. (Tulua)

Controles de acceso paraingreso
a plataformas (Espinal) ,

)
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PROSPERIDAD

Encuesta Terminales Aéreas

SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

W Buena
DELEGADA DE CONCESIONES E INFRAESTRUCTURA
RESULTADOS ENCUESTAS DE PERCEPCION DEL USUARIO SOBRE ELSERVICIO Y LOS CONTROLES DE SEGURIDADEN LOS
M Regular
AEROPUERTOS
Esta satisfecho con los
Como percibe el servicio que le presta la Terminal Aérea? controles de " Mala
(Equipaje, sefalizacion, estadode seguridad que le
No. AEROPUERTO ClupAD bafios, mantenimiento, atencion) brinda la Terminal
Aérea?
Excelente Buena  Regular Maia Sl NO
Agropuertointemacional T
1 ernesto Cortissoz Barranquilla  18% 68% 15% 0% 79% 21%
2 AeropuertoPalonegro :"‘m'"' 4% 76% 18% 2% 100% 0%
Asropuertointemacional
3 Rafae! Niez Cartagena 10% 67% 23% 0% 80% 20%
4  AeropuertolasBrujas Corozal 26% 60% 13% 1% 95% 5%
Asropuertointemacional .
5 Sl D Cdcuta 35% 62% 4% 0% 88% 12%
Agropuertointemacional 1
6 jose Maria Cordoba Medellin 36% 63% 1% 0% 82% 18%
7 AeropuertolosGarzones Monteria 20% 77% 3% 0% 100% 0%
8 AeropuertoBenitoSalas  Neiva 15% 67% 18% 0% 56% 44%
9  AsropuertoAntonioNarifio Pasto 1% 30% 59% 10% 86% 14%
Asropuerto Internacional Pereira
0 AN:“M' e S 'Mm o s o 2 oo s Como perciben los usuarios el servicio
11 ropuertoSimon Bolivar ta 3 30% 60% 10% 0% 93% 7%
12 AsropousAtions L Vasadanir [ 15 38% 56% 4% 74% 26% que le prestan las Terminales Aéreas
18% 60% 20% 2% 85% 15%
160 522 170 17 741 127
869 868

Fuente: Delegadade Concesines & Infrasstructura
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Mesas de trabajo

MODOS No. MESAS

Carretero 68
Aéreo 23
Red Vial no Concesionada 9
Terminal de Transporte 8
Férreo 11
Total Mesas de Trabajo 119
Compromisos mesas de Trabajo: 223
Compromisos Cumplidos: 178
Pendientes: 45

Autos de Apertura por incumplimiento
de compromisos 19

)
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infra PROSPERIDAD

Sometimientos a control

El Sometimiento a Control consiste en el grado maximo de supervision a fin de que las empresas subsanen situaciones criticas de
orden contable, econémico, juridico y administrativo.

Levantamiento de

Descripcién Desde 2010 - 2013 e Actuales
Aéreo 3 2 1
Férreo 3 0 2

Carretero 1 0 1
SITM* 5 0 5

Terminales 1 0 1
Total 13 2 10

SITM* Sistema Integrado de Transporte Masivo

-
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"f Ministeric do Teansporte

Sociedades de transporte masivo sometidas a control

PROSPERIDAD
UPARA TODOS

CIUDAD EMPRESA TIPO
TRANSMILENIO S.A. GESTOR
BOGOTA COOBUS OPERADOR
EGOBUS OPERADOR
METROLINEA S.A. GESTOR
BUCARAMANGA MOVILIZAMOS S.A. OPERADOR
METRO CINCO PLUS S.A. OPERADOR
PEREIRA MEGABUS S.A. GESTOR
PROMASIVO S.A. OPERADOR
ETMS.A OPERADOR
CALI GIT MASIVO S.A. OPERADOR
UNIMETRO S.A. OPERADOR
TRANSMETRO S.AS. GESTOR
BARRANQUILLA METROCARIBE S.A. OPERADOR
SISTUR-TRANSURBANOS UT OPERADOR

-
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Puertos

Reunidon de la Comision
Interamericana de Puertos
Cartagena, Colombia 2013

=
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Suspensiones y multas portuarias

SAMA — Salinas Maritimas de Manaure

Resolucion 5017 del 14 de junio de 2013
Suspension temporal del derecho de actividad portuaria.
Razén: deterioro de la infraestructura portuaria maritima y falta de mantenimiento.

American Port Company

Se adelanta proceso de investigacion que concluye con la Resolucion 060 del 8 de enero de 2014
Multas sucesivas
Razén: Labores de operacion sin el cumplimiento del sistema de cargue directo de carbon.
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SIPLAFT
Sistema Integral de Prevencion
de Lavado de Activos y de la
Financiacion
del Terrorismo

T ——

Colombia es el primer pais del
mundo en incluir al sector
transportador de carga terrestre
como sector reportante a la
unidad de analisis de informacion

financiera “UIAF”,
-
%)
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Avances en la implementacion del SIPLAFT en los vigilados:

ACTIVIDAD ECONOMICA 2:)“12 ANO 2013

Capacitaciones Presenciales

Empresas 993

Personas 1.466
Respuesta de inquietudes via-email 400

Respuesta de inquietudes Telefonicas 1.200
Respuestas a consultas por escrito 180

Requerimientos por escrito 1.491
Empresas registradas y reportando 1.476
(Dato UIAF)

w
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Marco Normativo afno 2013

W = e
>

00000040 )
CIRCULAR EXTERNA N* pe 09 0CT. 2013

Para P por of de T para prostar el Servicio
Pablico de T T A on s e Carge

De Supenriendents Dolegado de Transto y Trampone Terreslre Automotor

Asunto A de e on ka Circsdar Externa 11 de 2011
» la obll de fos 24, 25 y 26 del anexo 2
roporte de U de carga.

Circular 40 de 2013
fu—wmm”dmmavwma@ryvammmuwm unCavents

Da “Alcance de las obligaciones e et it gl o8 O S0 s O G e

previstas en la Circular Externa 11 oo G ol 0 03 Tanios o s 8 rapri N G rons S

de 2011 referente a la L oo axerna 11 de 2011 wriide poc o despucho ol e Pumon 5

. . e . uwa,fmwam»mummmnym.
obligatoriedad de diligenciar los hesramsiondes sieeieos o ponien minkelunr ¥ brines W préviess viscionaden eon o lovade

mndYMlmaEMwm‘Mdemmma‘lm
2000

campos 24, 25y 26 del anexo 2 ety by sty oo d -

. s procadents anciar gue of articulo 10 de la Ley 520 de 1960, sefala aue s autondades gue

denomlnado reporte de qou-nf.‘u:mdcmm vv:\c-vcocmolcomauduwmﬂtl mwm
Geten A s sebve

FOMRaciin do report A 8 Unided de WWomacdn y Andisis Financecd (UIAF) o-.c.ntdaum

108 CrSenos © NGNS Gue de &51a reclan, oon o pr ook Lavado oo

transacciones multiples de carga” etvos 7 oo u Temomens

Tenando en cuertia gue el INcno Ine del sticuo 5 del Estatuto N.f.-emd dot Transpone consagre

Que M CONrmacKin dW seewolo e \SP dedbard o\ & ranvspone
PODSCO Mg on los o8 e Ertatnsto” W 2 o8 parcuiaces.
contratar ol sarvice do e publco con para

rostar oale 9O de servicn pUbhco. Do scuerdo con o anteror yh-buomnvoﬂmn\.
medca ¥ Gerechos para s empresas que son faculladas panre prestar
ER SOrA0 PUDLCO, BV JERgITR S8 PONTAR ECOMar que

Lot campos 24, 29 y 26 del anexo 2 cenomnado repone de iremacciones miligles de cage
coraspondients & I Cirowar Extecna 11 de 2011 emitica por esta Supernmendenci, os cudles
U rireen

R - L L ] S rl T ppepp——
Lines At 3 Cruciadars 1 B0 3 8640
GOR0 LI 38 Sep JETY

@
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Avances en la implementacion (Continuacion)

W Superintendencia de Puertos y Transporte ’
Repibiica de Colombia

ot s

e Al contestar, favor citar en el asunto,
este_No.de 170 20131000242271
- AR
s UNODC , ' 20131000242271
Firma de una carta adhesion con Oficina detas Naciones Unides conia la Drogay of Delto

o

Area de Py de

la UNODC (Oficina de las PROJUST

Calle 102 N°*17 A - 61

Naciones Unidas contra la droga Bogot, D.C.
y el delito) para elaborar el UNTO: ~ Adhesitn al Programa NRS - Negocios Responsables y Seg

on del Delito y Fortak i a la Justicia —

., . La Superintendencia de { R 170433-6 manifiest
Modelo de Gestion del Riesgo apoy vl aeso f progana Negoes Resporsbes § Somcs paa
de LA/FT para el SeCtor Por lo ior, la Superi ia de Puertos y Transporte se compromete con el
prog NRS a p las iniciativas que permitan prevenir el lavado de activos, la
Transporte. financiaci ismo y el en el sector transp

Finalmente, la Superintendencia de Puertos y Transporte al manifestar su apoyo al
Programa Negocios Responsables y Seguros se compromete a:

1) Facilitar la divulgacion de camp de p i6n € impl ion de todas las
iniciativas de programa NRS en el sector transporte, de tal manera que sean parte
de Ia gestién, la estrategia, la cultura y el dia a dia de la actividad de la
Superintendencia de Puertos y Transporte.

2) Apoyar y colaborar con la divulgacién de los componentes y buenas practicas del
programa NRS en el sector transporte, a través de diferentes medios internos y
externos.

3) Participar como beneficiario apoyo en las actividades académicas que se realicen
bajo el auspicio de NRS.

Cordialmente,

UEL DURAN PRIETO
Superirtendente de Puertos y Transporte
Trascrididy. Yoli Totses ~ Auniiar A

Revio Rodeigo bsara = Asesr Despocha

Reviso. Mauricio Baedn = Ascicr Dopacto

Callo 83 No 9445 -PBX 3526700 - Bogots DC. an
Linaa Atwncdn 3l Cudadaro 01 8000 915615
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Ministeric de Transporte

Circular 09 de 22 de octubre de 2013

Superintendencia de Industriay Comercio

Expedida por la Superintendencia
de Industria y Comercio en la que
se ordena a las Camaras de
Comercio inscribir en el Registro
Mercantil la condicion de
HABILITADA de la empresas del
sector de carga terrestre, en el
caso que las empresas no reporten
tal informacion aparecera la
anotacion EMPRESA NO
HABILITADA POR EL MINISTERIO
DE TRANSPORTE

CIRCULAREXTERNANo. = 4 g = |

Bogats.0C. 22 0CT. 8

Para: CAMARAS DE COMERCIO

Asunto: Adicionar el numeral 1.1.11 al Capitulo primero del Titulo VIl de la Circular Unica
dola de Industria y

1. Objeto

Insbruir a las Camaras de Comercio para qoee'l losoemﬁcadosqueomdmoonﬂehmm
referente a silas empresas que prestan el S Terrestre
de Carga, estén o no habilitadas por el Ministerio de Transporte para proporcionar ¢f servicio plblico

amossondadoy a su vez, para que remitan informacidn al Ministerio de Transporte, asi comoala '

de Puertos y sobre I inscripcion en el Registro Mercanti o en ef Registro
aEmM&Mwmmmmmmmsumwmmum
de carga ferrestre automolor.

2. Fundamento legal
De conformidad con o establecido en el articulo § del Decreto 173 de 2001, el Servicio Piblico de

Transporte Terrestre Automotor de Carga *..es aquel destinedo @ sstisfecer las necesidades

generalas de moviizacion de cosas de un lugar a olro, en vehiculos aufomolores de servicio pabico
ammwmommbmwwmwmﬂm

habiada en ests
Y

NngunnmpruadoS«wothmda Trummmwdoc:mmwwawmesne
senvicio, hasta tanto el Ministerio de le oforgue la

En atencidn a ko sefalado en el articulo 27 del Cédigo de Comercic y en ejercicio de |a facultad
otorgada en e mmwadm»wmmmwtaeeazon esta Entidad ests facultada para
impartir instrucciones a las Camaras de Comercio.

t Teniendo en cuenta lo antenior y en aplicacidn de los principios de celeridad, eficacia y economia,
entre otros, establecidos en el articulo 209 de la Constiucin Politica, se hace necesario adicionar un
numeral al Capitulo Primero de! Titulo VIl de ta Circular Unica de la Superintendencia de Industria y
Comercio, con ¢l objeto de instruir a las Camaras de Comercio sobre |a inscripcién on el Registro
\‘mmudalosmmmmanumNauﬁMnmmTWWum

Seca Cars Camun 1380, 2140 pce 1,3, 5.7 Y0P (571) 2870000 | @

Wb e 220 e
€0y 0. Coknca

e
/)

SUPERINTENDENCIA
D€ PURTOS ¥ TRAPORTE

MRGTEEO D€ TRAGFORTE



MinTransporte

Ministeric da Transpore

Declaracion de Cartagena

PROSPERIDAD
TODOS

Octava Reuniéon de la Comision Interamericana de Puertos:

ORGANIZACION DE LOS ESTADOS -\\LERIC ANOS / )
st mnted sy DI )
Comunin Immmencans &
OCTAVA REUNIONDE OEASec WXTI4S
DE LA COMISION CIDICIPDEC.] 5\'1!]-0 13
INTERAMERICANA DE PUERTOS 17 sepmemibee 2013
10 a1 13 de sepsieatre & 2013 Origmal: espadol
Caragesa, Colombia
CIDICIPDEC.1 (VIII-O113)
DECLARACION DE CARTAGENA

(Adopada duncie hy wroera 2053 pleaasa celdbada o 13 de zopiember d 2003 v syen arevatn
9or pane de 3 Comizios de Exillo)

NOSCTROS, LOS REPRESENTANIES DE LOS ESTADOS MIEMEROS QUE
INTEGRAN LA COMBICN INTERAMERICANA DE PUERTCS,
VISTOS:

El Phas & Accide & Lama 2002-2013 apsobado por Remiucae CIDICIPRES. 108 (VI-
2%y

Loz Ik F & Jos Pr &h
delhepﬂkﬂwnbpcddehﬁ?‘ou\ T
[CIDLCIPRES 110 (VI-12)]

CONSIDERANDO:

leamn Pumlado
2002-2013 agr px R

Qoe s Comizics kneracercacs de Poarios (UF) 250 £eo bemidfarico peomaaecie de B
Comizioa del 200 e!De-nlhlcp!(CDl)eﬂH:dulﬂpa
Rezolxcan AG RES. u's()ot\m-onehmm 3 Josarx v%
de!ac;sdet(xpa Mm«w((!a\)\hsutubs‘\l*éd!aa
é:1CIDL

Que 8 Sexna Cumiiye & has Américas c3o Jem ceoma! fir “Cocecaod s Axercaz]
Socios 2 Sead acatoel 14y l‘deabdd‘Ol.n & lodaz
Comw.w\vmémeﬂ é B wﬁnudd

-

Qaebu!dn&ludo\ &Me&umnh‘1Me&hMuqs)
e o fcaa onel axical sshegioaly

Mmmemmmu\mmaémm”mpmv
&lgx ¥a
ei:pu

m:r. de‘

ecaxes ﬂ‘i:o &
B3 Amencas.

7/ \

Qoe el sac3r parmsxio o3 fushiaeonl eg o comarcio miermcioal yes B e
bemuferca yh coosctnidad fucaech mpin

Que h modemimcitn del simtema parnacid mduodia esel cmcimend ¥ 1) coapestnidd
de a3 ecooomix de s Ameacx

Que o3 imporacee desacac g hem&!&d&l\mwm
sgafiamvas & deagollo, pao nabikcelreo & o scoologics
v de fraesiucta eo kx poenos de fx Amanias,

f1z Debpcioms de Ut \mmh\mnzmmm‘

Ky mh‘mﬂa v Colombia, s masfesado 5o poroa iz

MMwimmawknumm&hm\m
esxatesis para cumplir Jos objetives placsmadax eo o Phaade Accica & Lima.

RESOLVEMOS QUE ES NECESARIC:

L Fornlecer el diakoo de ako onel mua laproaocidade B compessnidides of moxx
Mlnaémmwmcmummcmﬂ

hos dmisrainos, COs0s Conpetans, 205N oseadk, MK
regalatoeios ¢

ks

2 Facdinx qoe B3 msnlicooes portarss oo o Soposcinoes Compeianas ge
posdiines elcomeminexiarior yeepoodiaa oz cevos aemados g sxaes eovend & b ccrad
e vigeoca de Joz xuaddos comemales.

x Logar h epcalexits e s operacs eodo eo coen I
m&mvhwummvew&a&mwmp
cacgas ée mafaeca

4. Iztercambix e upakmt«hscquehmnh
apbaacin v coaplmiectd & ls griocpaks sormms v xakidedp &
medo acbece, h:m‘hw&:mummmummup
proamevas i compannidad.

s Fornlecer & mescacite & Jos ates 5o foal matmo, v 3 megacin & b
cawgaide e 03 rios wlenires como vias fdacecales ma el comemio memxioal de ln
rep0oes cearales del canmecte

6. P vel esablecamienio de akaems esravgcas ec bode
uhsnmmﬂcmmuﬁmmmmvmw

v

7. &mthqbnﬁxuéumqnemuh\doémwo
feaaixicsal t de cada pais moeaniro, pudesds oanscomd gua &
m&hp%hpﬁumhpelm&m&m seado pioceeod

e

___—

A raiz de la propuesta
presentada la
Superintendencia de
Puertos y Transporte de
Colombia, en el marco de la
reuniéon de la Comision
Interamericana de Puertos
de la OEA en Cartagena, se
adelantan mesas de trabajo
UIAF — Supertransporte
(Delegadas de Concesiones
y Puertos), con el fin de
expedir las circulares
necesarias para que otros
sectores implementen las
medidas y también
reporten.

/)
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Reunion del Consejo Interamericano para el Desarrollo Integral (CIDI)
Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

Informe sobre resultados de
la Octava Reunion de la
Comision Interamericana de
Puertos ante el Consejo
Interamericano de
Desarrollo Intergral —CIDI-.

Octubre 8 de 2013
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Ciudadanos atendidos 2013
Consolidado de Gestion — Atencion Ciudadano por canal presencial

Canal Presencial
Hene-13 Mfeb-13 M mar-13 Wabr-13 M may-13 W jun-13
mjul-13 mago-13 msep-13 moct-13 mnov-13 mdic-13

CANAL PRESENCIAL 2013 /)
Dic-3 TOTAL

2250

Ene-13 Feb-13 Mar-13 Abr-13 May-13 Jun-13 Jull3 Ago-13 Sep-13 Oct-3 Novi3
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Ciudadanos atendidos 2013
Consolidado de Gestion — Atencion Ciudadano por canal telefonico

Canal Telefonico

feb-13

oct-13

sep-13
7%

abr-13

16%

ago-13
7%

jun-13
11%

e
/)

CANAL TELEFONICO 2013

Ene-13 Feb-13 Mar-13 Abr-13 May-13 Jun-13  Jul-3 Ago-13 Sep-13 Oct-3 Nov-1 Dic-3 TOTAL

760
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Ciudadanos atendidos 2013
Consolidado de Gestion — Atencion Ciudadano por canal electronico

Canal Presencial
Hene-13 Wfeb-13 M mar-13 Mabr-13 M may-13 M jun-13
mjul-13 mago-13 msep-13 moct-13 mnov-13 mdic-13

)

CANAL ELECTRONICO - 2013

Ago-13 Sep-13 Oct-13 Nov-13 Dic-13 TOTAL

Ene-13 Feb-13 Mar-13 Abr-13 May-13 Jun-13 Jul-13
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Ciudadanos atendidos 2013
Consolidado de Gestion — Atencion Ciudadano por diferentes canales

E000 - ;/ 5061

5000+

4000

3000 _F{/ 2250

2000 L 760

1000 I

0] T f f
Canal presencial  Canal telefanico  Canal electrénico

Total de ciudadanos atendidos afio 2013: 8071
Porcentaje atendidos presencialmente: 28%
Porcentaje atendidos telefébnicamente: 9%

Porcentaje atendidos electronicamente: 63%
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Ciudadanos atendidos 2013
Consolidado de Gestion — Atencion Ciudadano por diferentes canales

MEDICION DE SASTIFACCION DEL SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO 2013
ENCUESTAS DE SATISFACCION
No. Encuestas Realizadas 59 56 28 64 31 34 37 35 58 42 15 13 472
Excelente (nota 5) 54 54 26 62 | 29 | 31 | 3a | 31 | =1 34 13 11 430

Bueno

(nota 4)
Regular
(nota 3)

Malo
(nota 2)
GRAN TOTAL 472

—
)
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Notificaciones electronicas anos 2012 - 2013

Notificaciones electronicas

realizadas vigencia 2013
(Corte 31 de diciembre de 2013)

Enero 35

Notificaciones electrdnicas realizadas vigencia 2012 Febrero 63
(fecha de inicio: 3 de julio de 2012) Marzo 70

iulio 2 Abril 73
agosto 7 Mayo 31
septiembre 18 Junio 197
octubre 39 Julio 29
noviembre 108 Agosto 58
diciembre 115 Septiembre 356
Octubre 345
Noviembre 10

Diciembre 156

Total 1423

@
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Notificaciones electronicas anos 2012 - 2013

1600 -~

1400 -

1200 -
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Vigencia 2012
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SUPERINTENDENCIA
D€ PURTOS ¥ TRAPORTE
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PROSPERIDAD
UPARA TODOS

Superintendencia de Puertos y Transporte

www.supertransporte.gov.co

u @supertransporte
ﬂ supertransporte

Bogota, 3 de Abril de 2014 <
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